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� Motivation

� Projektplanungsportale

� Kontext
� Nutzerkontext

� Dokumentenkontext

� Prototypische Umsetzung

� Probleme
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� Bayerischer Forschungsverbund FORFLOW
� Vier Universitäten

� 12 Teilprojekte

� 21 Industriepartner

� Ziele
� Verbesserung der Prozess- und Workflowunterstützung

� Verbesserung der Informationsbereitstellung für Konstrukteure

� Wiederverwendung von Komponenten und Wissen im 
Unternehmen

� Teilprojekt: Kontextsensitive Suche nach wieder 
verwendbaren Komponenten
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� Vielzahl an vorhandenen Dokumenten
� 2D, 3D, Simulationen, Textdokumente, Kalkulationen etc.

� Prozessunterstützung
� Methoden

� Best Practises / Lessons Learned

� Forcierung der Wiederverwendung von Bauteilen

� Unzureichende Suchfunktionen
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� Internet

� Enterprise Search Engines

� Attributive Suche in PDM-Systemen

� Geometrische Suche (3D)

� Keine Berücksichtigung von Kontextinformationen
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Project Planning Software
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Process Engine

Issue Tracker

Time Tracking

Document Management

Context-sensitive
Search Framework

Index

search results

Kontexterfassung

Kontextnutzung
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� Nutzerkontext

� Dokumentenkontext
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� Aktuelle und vergangene Projekte

� Phase / Aufgabe im aktuellen Projekt

� Erfahrung mit Arbeitsaufgabe

� Stelle / Rollen

� Kenntnisse / Vorwissen
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Prozess-/projektorientiert
� Einordnung in Prozess

� Art des Projekts 

� Design for X Kriterien

� Aufwandsschätzungen

� Funktion in Aufgabe

Dokumentenbezogen
� Reifegrad / Status des Dokuments

� Dokumententyp

Produktbezogen
� Reifegrad des Bauteils

� "Design Rationales"

� Funktion im Gesamtprodukt

� Welche Domäne?

� Komplexität

� Neuigkeitsgrad

� Design for X Kriterien

� Granularität

� Kostenschätzungen

Sonstige Kontextfaktoren

� Stammdaten aus ERP-Systemen

� Requirements Traceability
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Project Planning
Portal System

Context-sensitive
Search Engine

Kontext

Nutzerkontext
Dokumenten

kontext
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� Keine Änderung am Zielsystem

� Extraktion von Kontextinformationen über Nutzer und 
Dokumente

� Einfache Erweiterbarkeit um weitere Kontextfaktoren

� Unterstützung der reaktiven und proaktiven Suche

� Integration aller Dokumente des Zielsystems
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Context
Extractors

Feature 
Generators

Metrics Selectors & 
Weight Determiners

Multi Criteria
Matcher

User Query

Proactive Query
Generator

Context
Augmenter

D
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ontext

Project Planning
Portal System

Context-sensitive
Search Engine
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Search Results

Indexes
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� Reaktive Suche

� Schlagwortsuche über Eingabefeld

� „Help Me Now“ bei aktueller Aufgabe / Dokument

� Proaktive Suche
� Erkennen von Informationsbedürfnis

� Ergebnispräsentation:
� Selbst aktualisierender Frame / Abbildung einer Glühbirne

� Erklärungskomponente

� Facettierte Suche
� Einschränkung der Ergebnismenge über Facetten

� Browsing
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� Adaptionsprobleme
� Unvollständige Abdeckung der Dokumentenlandschaft

� Keine sofortige „Belohnung“ des Nutzers

� Rechtemanagement
� Wer darf was / wieviel sehen?

� Technische Probleme
� Potenzielle Datenredundanzen 

� Doppelte Datenhaltung

� Veraltete Daten

� Proprietäre Speicherung von beschreibenden Dokumentinhalten
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